POLITYKA PRYWATNOSCI STRONY WWW.BLUEXPERIENCE.PL

INFORMACJE OGOLNE

Niniejszy dokument okresla zasady Polityki prywatnosci w ramach strony internetowej www.bluexperience.pl.
Administratorem danych osobowych (dalej rowniez jako: ,,Administrator”) jest Blu Experience sp. z 0.0. z
siedzibg w Krakowie, przy ul. Diugiej 74/7 31-146 Krakdw, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmieécia w Krakowie Wydziat XI Gospodarczy KRS pod
numerem 0000495773, NIP: 9452177517, REGON: 123030655,, o kapitale zaktadowym 50.000,00 zi.

Dane osobowe zbierane przez Administratora sg przetwarzane zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1), zwanego dalej: ,RODO”.

Administrator dokfada szczegdinych staran w celu ochrony prywatnosci i informacji mu przekazanych.
Administrator z nalezytg starannoscig dobiera i stosuje odpowiednie $rodki techniczne, w tym o charakterze
programistycznym i organizacyjnym, zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych, w szczegdlnosci zabezpiecza
dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, ujawnieniem, utraceniem i zniszczeniem,
nieuprawniong modyfikacja, jak réwniez przed ich przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych przepisow

prawa.

Adresatem Ustug Strony nie sg osoby ponizej 16 roku zycia. Administrator danych osobowych nie przewiduje

celowego gromadzenia danych dotyczacych oséb ponizej 16 roku zycia.
DANE OSOBOWE
Administrator danych osobowych — z Administratorem danych osobowych mozesz skontaktowac¢ sie poprzez:

listu poleconego wystanego pod adres pocztowy: ul. Diuga 74/7 31-146 Krakdw;

wiadomosci e-mail na adres: biuro@bluexperience.pl

CELE I PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Administrator danych osobowych przetwarza Twoje dane osobowe w nastepujacych celach i zakresie:

umozliwienia kontaktu (podstawa prawna: nasz prawnie uzasadniony interes, jakim jest mozliwosc
realizowania kontaktéw biznesowych, zgodnie z 6 ust. 1 lit. f RODO) — w przypadku korzystania z

udostepnionych drég kontaktu, w tym adresu email, numeru telefonu;

w celu ustalenia, dochodzenia i egzekucji roszczen oraz obrony przed roszczeniami w postepowaniu sgdowym
i innymi organami egzekucyjnymi — w tym celu mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe niezbedne do
udowodnienia istnienia roszczenia lub ktdre wynikajg z wymogu prawnego, nakazu sgdowego lub innej

procedury prawnej;



SPERSONALIZOWANE REKLAMY ORAZ WTYCZKI SPOLECZNOSCIOWE

Dla petnej jasnosci dokonywanych przez nas czynnosci, jeszcze raz, szczegdlnie zwracamy uwage, ze
Administrator moze wykorzystywac¢ dane osobowe w celu przygotowania i przedstawienia Ci spersonalizowanych
reklam, w tym z wykorzystaniem narzedzi oraz plikéw cookies podmiotdw trzecich, co szerzej zostato wskazanej w

Polityce cookies
KATEGORIE ODNOSNYCH DANYCH OSOBOWYCH
Administrator danych osobowych przetwarza nastepujgce kategorie odno$nych danych osobowych:

dane kontaktowe;
dane dotyczace reklamacji skarg i wnioskow;

dane marketingowe.
DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH OSOBOWYCH
Podanie przez Ciebie wymaganych danych osobowych jest dobrowolne i stanowi warunek $wiadczenia Ustug.
CZAS PRZETWARZANIA DANYCH

Dane osobowe beda przetwarzane przez nas jako Administratora przez okres niezbedny do realizacji dziatan
marketingowych oraz innych ustug wykonywanych dla Uzytkownika. Dane osobowe beda usuniete w

nastepujacych przypadkach:

kiedy osoba, ktorej dane dotycza zwrdci sie o ich usuniecie lub wycofa udzielong zgode;
kiedy osoba, ktdrej dane dotycza nie podejmuje dziatan przez ponad 10 lat (kontakt nieaktywny);

po uzyskaniu informacji, ze przechowywane dane s3 nieaktualne lub niedokfadne.

Niektore dane w zakresie: adres e-mail, imie i nazwisko, adres mogg by¢ przechowywane przez okres kolejnych 3
lat dla celéw dowodowych, rozpatrywania reklamacji, skarg oraz roszczen zwigzanych ze strong. Dane te nie beda

wykorzystywane do celdéw marketingowych.

Dane dotyczagce Uzytkownikdow niezalogowanych przechowujemy przez czas odpowiadajacy cyklowi zycia
zapisanych na urzadzeniach plikéw ,cookies” lub do czasu ich usuniecia w urzadzeniu Uzytkownika przez
Uzytkownika.

Twoje dane osobowe dotyczace preferencji, zachowan i wyboru tresci marketingowych moga by¢ wykorzystywane

jako podstawa do podjecia zautomatyzowanych decyzji w celu okreslenia mozliwosci sprzedazowych.
ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH
Przekazujemy Twoje dane osobowe nastepujacym kategoriom odbiorcow:

organom panstwowym, np. prokuratura, Policja, Urzad Ochrony Danych Osobowych, jezeli sie o to zwrdca;

Dane osobowe mogg by¢ tez przekazywane innym podmiotom — dostawcom narzedzi, ktérych pliki cookies
wykorzystujemy. Informacje o tych podmiotach oraz celach wykorzystania cookies znajdziesz w Polityce cookies.



Nasi dostawcy majg siedzibe gtdwnie w krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), ale takze poza
terytorium EOG. Twoje dane osobowe przekazywane poza terytorium EOG bedg zabezpieczone o odpowiednie
zabezpieczenia prawne tak aby nasi dostawcy dawali gwarancje wysokiego stopnia ochrony danych osobowych.
Gwarancje te wynikajg w szczegdlnosci ze zobowigzania do stosowania standardowych klauzul umownych
przyjetych przez Komisje (UE) lub uczestnictwa w programie Tarcza Prywatnosci ustanowionym na mocy decyzji
wykonawczej Komisji (UE) 2016/1250 z dnia 12 lipca 2016 r. w sprawie adekwatnos$ci ochrony zapewnianej przez
Tarcze Prywatnosci UE-USA.

PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE OSOBOWE PRZETWARZAMY
Na podstawie RODO masz prawo do:

1) dostepu do danych osobowych (art. 15 RODO) — mozesz uzyska¢ od Administratora informacje czy
Twoje dane sg przetwarzane oraz jesli sg przetwarzane, to masz prawo do:
dostepu do danych;

_ uzyskania informacji o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych, o

odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych, planowanym okresie przechowywania Twoich

danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach przystugujgcych Ci na mocy RODO oraz o

prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrodle tych danych, o zautomatyzowanym

podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwiazku z

przekazaniem tych danych poza Unie Europejska;

_uzyskania kopii swoich danych osobowych.

2) sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO) - jezeli Twoje dane osobowe sg nieprawidtowe,
mozesz zada¢ od Administratora niezwlocznego ich sprostowania. Mozesz tez zada¢ od Administratora
uzupetnienia tych danych.

3) usuniecia danych osobowych, tzw. ,prawo do bycia zapomnianym” (art. 17 RODO) — mozesz tego
zadac gdy:

_ Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny sposob
przetwarzane;

wycofate$ okreslong zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byly przetwarzane w oparciu o Twojg

zgode;

Twoje dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem;

wnioste$ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych na potrzeby marketingu

bezposredniego, w tym profilowania, w zakresie w jakim przetwarzanie danych osobowych jest zwigzane

z marketingiem bezposrednim;

whioste$ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych w zwigzku z przetwarzaniem

niezbednym dla wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub przetwarzania

niezbednego dla celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez

Administratora lub strone trzecia.

Pomimo zgtoszenia zadania usuniecia danych osobowych, Administrator moze przetwarza¢ Twoje dane dalej w

celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen o czym zostaniesz poinformowany.

4) zgloszenia zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO) - mozesz tego

zadac gdy:



5)

6)

7)

8)

kwestionujesz prawidtowos¢ swoich danych osobowych — Administrator danych osobowych ograniczy
przetwarzanie Twoich danych osobowych na czas pozwalajacy sprawdzi¢ prawidtowos$¢ tych danych;

gdy przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia danych osobowych
zazadasz ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych;

Twoje dane osobowe przestaty by¢ potrzebne do celéw przetwarzania, ale sg one potrzebne w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony Twoich roszczen;

gdy zgtosites sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych — do czasu stwierdzenia czy
prawnie uzasadnione interesy po stronie Administratora danych osobowych sg nadrzedne wobec

podstaw wskazanych w Twoim sprzeciwie.

sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO) — mozesz zgtosi¢ w dowolnym
momencie sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, w tym profilowania, w zwigzku z:

_ przetwarzaniem niezbednym dla wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym Ilub
przetwarzania niezbednego dla celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Administratora lub strone trzecia;

przetwarzaniem na potrzeby marketingu bezposredniego.

zadania przenoszenia danych osobowych (art. 20 RODO) - masz prawo do otrzymania od
Administratora swoich danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz przestac je innemu administratorowi danych osobowych lub
zazgdac aby to Administrator przestat bezposrednio Twoje dane osobowe innemu administratorowi (o ile jest
to technicznie mozliwe).

cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych — mozesz to zrobi¢ w dowolnym momencie. Nie
ma to wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego na podstawie Twojej zgody przed jej
cofnigciem.

skargi do organu nadzorczego - jezeli sadzisz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza
RODO, masz prawo ztozenia skargi do organu nadzorczego, w szczegdlnosci w panstwie cztonkowskim

swojego zwyktego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia.

Wszystkie swoje prawa mozesz realizowaé, kontaktujgc sie z Administratorem pod adresami kontaktowymi

wskazanymi w niniejszym dokumencie. Administrator bez zbednej zwioki — a w kazdym razie w terminie miesigca

od otrzymania zadania — udzieli Ci informacji o dziataniach podjetych w zwigzku ze zgtoszonym przez

Ciebie zadaniem. W razie potrzeby termin miesieczny moze by¢ przedtuzony o kolejne dwa miesigce z uwagi na

skomplikowany charakter zadania lub liczbe zadan. W kazdym wypadku Administrator poinformuje Cie o takim

przedtuzeniu w terminie miesigca od otrzymania zgdania z podaniem przyczyn opdznienia.



